DOLCE HAFANA

FORMULAR UPLATNENI ZARUKY

Jméno a prijmeni

Telefonni Cislo

E-mailova adresa

Cislo objednavky

Datum koupé zbozi Datum zjisténi zavady

Nazev produktu

Popis zavady

Dalsi informace

Opravené zbozi pozaduji odeslat zpét do vydejniho mista Zasilkovny/PPL:

nebo na adresu:




REKLAMACE

1.

2.

Pokud najdete v objednavce néjakou chybu nebo vadu, dejte nam védét na
info@dolcehafana.cz.

Zmeény vzniklé opotfebenim, nevhodnou zatézi, Spatnou péci nebo dokonce
prekousanim od pejska, reklamovat nelze. V tomto pfipadé nam, ale klidné
napiste a domluvime se na oprave.

Abychom vam zbozi mohli vyreklamovat, musite nam ho dopravit
kompletni a Cisté. Cenu za dopravu nehradime.

Reklamace se budeme snazit vyfidit co nejdfiv, maximalné ale do 30 dnd.
Zbozi spolu s vyplnénym formularem poslete s Udaji Zuzana
Znamenackova, info@dolcehafana.cz, 702024933 na vydejni misto

o ZASILKOVNY - Z-BOX Praha 14, Hostavice, Lomnicka 545, nebo
o PPL/BALIKOVNY - Alzabox Praha 9, Hostavice, Lomnicka 363
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